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"Je souhaite, qu'ensemble, 
pouvoirs publics, 

organismes 
de complémentaire santé,

professionnels de santé
et citoyens, 

nous mobilisions 
notre énergie 

et notre temps au service 
de la seule vraie bataille 

à engager"

L' année 2013 vient de s'achever.  
Elle a été particulièrement agi-
tée pour le mouvement mutua-

liste mais je veux, d'abord, retenir qu'elle 
a permis quelques avancées significa-
tives sur le plan de l'accès aux soins.

Certes, je n'oublie pas que la généralisa-
tion de la complémentaire santé dans 
les entreprises laisse de côté tous les ci-
toyens qui ne travaillent pas dans le sec-
teur privé, mais je veux croire qu'elle est 
un premier pas vers le droit à une pro-
tection complémentaire solidaire pro-
mis par le Président de la république lors 
de notre congrès en 2012.
Autre avancée : après plusieurs mois de 
mobilisation, le mouvement mutualiste 
est parvenu à imposer la reconnais-
sance du conventionnement et le bien-
fondé des réseaux de soins. La loi 
adoptée définitivement par l'Assem-
blée nationale, le 19 décembre dernier, 
reconnaît ainsi le rôle indispensable des 
mutuelles pour négocier avec certains 
professionnels de santé des soins de 
qualité à des tarifs maîtrisés.

Pour notre mouvement aussi, le bilan 
est plutôt satisfaisant. 
D'abord, en plus de notre combat sur les 
réseaux de soins, nous avons également 
remporté celui contre les insuppor-
tables clauses de désignation puis de 
recommandation qui risquaient de pé-
naliser injustement les mutuelles lors de 
la généralisation de la complémentaire 
santé dans les entreprises. 
Nous pouvons, ensuite, être satisfaits 
des premiers débats parlementaires 
pour l'adoption d'une loi cadre sur l'Éco-
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nomie Sociale et Solidaire. Même si 
nous restons vigilants et demandons à 
ce que les discussions parlementaires se 
poursuivent rapidement, le projet de loi 
contribue à la reconnaissance de notre 
modèle économique, de ses acteurs et 
de ses valeurs. Il donne également aux 
mutuelles de nouveaux outils pour dé-
velopper leurs activités et répondre aux 
grands défis actuels de la santé et de la 
protection sociale.
Enfin, s'il nous a fallu encore batailler 
cette année, indéniablement, 2013 a vu 
grandir encore notre détermination, 
notre force, notre capacité à nous orga-
niser et à interpeller la classe politique. 

Pour 2014, j'aspire toutefois à une année 
plus paisible, propice à la construction, à 
l'innovation. 
Je souhaite, qu'ensemble, pouvoirs  
publics, organismes de complémentaire 
santé, professionnels de santé et ci-
toyens, nous mobilisions notre énergie 
et notre temps au service de la seule 
vraie bataille à engager : celle de la  
réforme urgente de notre système de 
santé. Cela pour le rendre bien plus soli-
daire, encore plus efficace et pérenne 
dans son financement. 

Aujourd'hui, plus que jamais, le mouve-
ment mutualiste, premier mouvement 
social de France, est déterminé à  
défendre l'accès aux soins pour tous.

Meilleurs voeux à toutes et à tous.

Patrick Ollivier,
Président de la Mutualité Française Aquitaine

Le mot du Président
"Ensemble, pour rénover notre système de santé"
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260 "vraies" mutuelles 
Aujourd'hui, l'Assurance 
Maladie ne rembourse 
plus que 54% des soins 
courants. Aussi, pour 
continuer à se soigner, 

une complémentaire santé est devenue 
indispensable. Mais bien choisir sa com-
plémentaire santé n'est pas simple. Il 
peut sembler n'y avoir aucune diffé-
rence entre les offres des assurances, 
des instituts de prévoyance, des mu-
tuelles et, même, maintenant, des 
banques. Il en existe pourtant ! Pour les 
260 vraies mutuelles regroupées au sein 
de la Mutualité Française Aquitaine, la 
santé n'est pas un commerce. Régies 
par le code de la Mutualité, elles n'ont 
pas d'actionnaires à rémunérer. À leur 
tête : des élus, issus de leurs adhérents. 
Elles ne recherchent pas le profit et réin-
vestissent leurs éventuels excédents au 
service de la santé de leurs adhérents. 
Enfin, ces vraies mutuelles ne sélection-
nent pas leurs "clients" ni les risques 
qu'elles couvrent : ouvertes à tous, 
quels que soient l'âge, les revenus, l'état 
de santé, elles n'excluent personne. Une 
astuce pour les reconnaître : elles affi-
chent le logo de la Mutualité Française 
aux côtés de leur propre logo.

Mutualisme et accès aux soins
Tout un mouvement au service de la santé des Aquitains

120 services de soins et d'ac-
compagnement mutualistes
Parce que de plus en plus de personnes 
renoncent à se faire soigner faute de 
moyens financiers suffisants, le mouve-
ment mutualiste aquitain développe 
des services de soins et d'accompagne-
ment mutualistes (SSAM) : services 
d'hospitalisation, services de diagnotic 
et de soins, centres d'optique, centres 
dentaires, centres d'audition, structures 
pour la petite enfance ou pour les per-
sonnes âgées.. Accessibles à tous, les 
SSAM n'obéissent qu'à une seule règle : 
proposer des prestations et des services 
de qualité à des prix réduits. De par leur 
poids, ils contribuent également à régu-
ler les prix sur l'ensemble du marché. 
Actuellement, on compte 120 SSAM ré-
partis sur toute l'Aquitaine. Chaque an-
née, de nouveaux services voient le jour 
pour répondre aux besoins des Aqui-
tains.

Retrouvez les coordonnées des SSAM sur 
www.aquitaine.mutualite.fr

En Aquitaine, le mouvement mutualiste compte 260 "vraies" mutuelles et 120 services de soins à tarifs accessibles

Pour parler du mouvement mutualiste, on met souvent 
en avant ses valeurs : la solidarité, la non-lucrativité, la 
responsabilité, la démocratie... Mais, concrètement, 
comment ces valeurs s'incarnent-elles ? Et comment 
servent-elles les Aquitains et leur santé ? 

"Aujourd'hui, la solidarité 
est une valeur à la mode. 
Quasiment un argument

 commercial ! 
déplore Patrick Ollivier, 

Président de la Mutualité 
Française Aquitaine.
L'important n'est pas 

de se proclamer solidaire, 
il faut concrètement le prouver !" 



Mutualisme et accès aux soins
Tout un mouvement au service de la santé des Aquitains

En Aquitaine, le mouvement mutualiste compte 260 "vraies" mutuelles et 120 services de soins à tarifs accessibles
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Des rencontres pour aider 
les Aquitains à prendre soin 
de leur santé
La responsabilité est également l'un des 
fondements du mouvement mutua-
liste. En matière de santé, être respon-
sable, c'est aussi aider la population à 
adopter les bons réflexes pour préser-
ver sa santé. Ainsi, la Mutualité Fran-
çaise Aquitaine s'engage dans le do-
maine de la prévention, l'éducation et la 
promotion de la santé. 
En 2013, elle a organisé plus de 550 in-
terventions pour sensibiliser les jeunes 
dans les collèges et les lycées, les actifs 
sur leur lieu de travail et, plus largement, 
toute la population, lors de manifesta-
tions publiques.  

Une information fiable et un 
accompagnement gratuit sur 
les questions de santé
Pour apporter des réponses fiables sur 
les questions de santé, les maladies, les 
médicaments, les droits et démarches 
des patients.., la Mutualité Française a 
créé le site Priorité Santé Mutualiste. Il 
permet à tous d'accéder facilement à 
des informations de santé claires et vali-
dées, d'échanger avec des experts, 
d'être écouté et, même, de bénéficier 
d'un accompagnement et d'un soutien 
gratuit et personnalisé dans les dé-
marches de sevrage tabagique, d'équi-
libre alimentaire, de prise en charge des 
personnes âgées... Sur le site : des mil-
liers d'articles, des vidéos, des billets de 
blog, des quizz et des "chats" ... g

Les adhérents
au cœur des débats aquitains

•  Une triple ambition
Le mouvement mutualiste affirme une 
triple ambition : confirmer son rôle d'ac-
teur majeur de la protection sociale com-
plémentaire, solidaire et performant ; être 
un acteur global de la politique de santé ; 
contribuer à la refondation du sytème de 
protection sociale et de santé pour le 
rendre plus efficace, encore plus solidaire 
et également pérenne. 
•  Cinq débats en Aquitaine
Fort de ces ambitions, le mouvement mu-
tualiste lance une  grande réflexion. 
En Aquitaine, 5 débats sont organisés. Élus 
et adhérents débattront, selon le départe-
ment, sur l'une des questions suivantes :  

 ̠Comment faire vivre la solidarité entre 
adhérents ?
 ̠La restructuration des mutuelles : quelle 

valeur ajoutée pour les adhérents ?
 ̠Comment mieux prendre en compte la 

diversité des adhérents et les associer à la 
vie des mutuelles ?  
 ̠Comment construire des partenariats à 

forte valeur ajoutée pour les adhérents ?
˗Quels nouveaux services et accompa-
gnements pour les adhérents ?  g



Entre nous
en bref

Conventionnement hospitalier
La Mutualité Française  Aquitaine s'est en-
gagée dans une démarche de convention-
nement avec les établissements hospita-
liers pour permettre aux  Aquitains d'y voir 
plus clair sur les frais d'hébergement, les 
dépassements d'honoraires et la qualité 
des services offerts par les établisse-
ments. Autres objectifs: éviter l'avance 
des frais aux patients et réduire les dé-
penses restant éventuellement à leur 
charge grâce à des tarifs négociés.
� ce jour, 16 établissements aquitains ont 
signé une convention avec la Mutualité 
Française Aquitaine. Ils regroupent 25% 
de l'offre de séjour hospitalière.

Réseaux de soins
Le 19 décembre 2013, l'Assemblée natio-
nale a définitivement  adopté la proposi-
tion de loi autorisant les mutuelles à mo-
duler leurs remboursements selon que 
l’adhérent consulte, ou non, un profes-
sionnel de santé, un établissement ou un 
service de santé avec lequel les mutuelles, 
unions et fédération ont conclu une 
convention. C’est la fin d’un long proces-
sus législatif qui va, enfin, permettre aux 
mutuelles de disposer d’un outil de régu-
lation, comme les assureurs et les institu-
tions de prévoyance.

6

tions en matière de santé d'un mouve-
ment qui a contribué à la mise en place 
de notre système de protection sociale 
solidaire. 
Durant cette même période, Mutualité 
64, gestionnaire de services de soins et 
d'accompagnement mutualistes, a or-
ganisé des actions de prévention et 
d'éducation à la santé pour le personnel  
du Conseil général.
Le 6 décembre, lors de la visite du mi-
nistre, la Mutualité Française Aquitaine, 
Mutualité 64 et le Conseil général des 
Pyrénées Atlantiques ont formalisé leur 
partenariat par la signature d'une 
convention. L'occasion, pour Benoit Ha-
mon, de saluer l'engagement du Conseil 
général et de rendre hommage au mo-
dèle et aux valeurs mutualistes g

De novembre à mi-décembre 2013, 
le Conseil général des Pyrénées-  

Atlantiques a accueilli, à Pau et Bayonne, 
une exposition réalisée par la Mutualité 
Française Aquitaine pour illustrer les 
principes de l'Économie Sociale et Soli-
daire. Gratuite et accessible à tous, cette 
exposition fut l'occasion de rappeler les 
origines, les valeurs, les métiers, les ser-
vices, les positions ainsi que les innova-

Économie Sociale et Solidaire
Trois partenaires, une convention 
... et un ministre

En novembre dernier, la Mutualité Française Aquitaine et Mutualité 64 se 
sont mobilisées aux côtés du Conseil général des Pyrénées-Atlantiques pour 
promouvoir l'Économie Sociale et Solidaire. Le 6 décembre, les trois acteurs 
ont signé une convention de partenariat en présence de Benoit  
Hamon, Ministre de l'Économie Sociale et Solidaire.

Les mutuelles contribuent partout à l'accès aux soins

De gauche à droite: Lucien Broto, Président de Mutualité 64, Patrick Ollivier, Président de la  Mutualité Française Aquitaine, 
Benoit Hamon, Ministre de l'Economie Sociale et Solidaire et Georges Labazée, Sénateur, Président du Conseil Général des 
Pyrénées-Atlantiques



Une pièce de théâtre explosive...
Le rideau s'ouvre. La scène est plongée 
dans le noir. On entend le bruit froid et 
régulier d'un métronome. Les acteurs 
apparaissent et se lancent dans un rap  
sur le temps qui passe et qui s'accélère 
implacablement Dans la salle, les spec-
tateurs sont d'abord circonspects. Puis, 
rapidement, ils sont emportés.
"Vieillir, c'est vivre!" est l'histoire de 
deux conférenciers spécialistes du bien-
vieillir, Ernestine de la Rosamonde et 
Aldebert Duschmol. Ernestine connaît 
parfaitement son métier mais masque 
cependant son stress et sa propre 
crainte du temps qui passe d'une façon 
peu recommandable. Lui, est un débu-
tant débordant de dynamisme et 
d'idées reçues qui a la ferme intention 

de s'imposer. Leur rencontre explosive, 
va donner un tour improbable à leur 
conférence.
Pour parler de prévention, la Caisse 
d'Assurance Retraite et de Santé au Tra-
vail, la Mutualité Sociale Agricole, le Ré-
gime Sociale des Indépendants, la Mu-
tualité Française Aquitaine et les 
Associations Santé Education et Pré-
vention sur les Territoires (ASEPT)
d'Aquitaine ont voulu du "cousu main". 
Ils ont fait appel à la compagnie "Cin-
quième Saison Productions". Sur fond 
de tango et de salsa, pendant une 
heure, les comédiens vont sortir des 
sentiers battus pour parler d'hygiène de 
vie et présenter les ateliers proposés 
par les ASEPT. 
À la fin, le rideau tombe, les applaudis-

sements pleuvent. Personne n'a vu le 
temps passer.

... suivie d'une conférence surprenante
"L'homme au noeud papillon" prend, 
ensuite, place sur l'estrade et se pré-
sente : Jean-Jacques Amyot, psychoso-
ciologue et directeur de l'Office Aqui-
tain de Recherche, d'Etude, d'Information 
et de Liaison (OAREIL) sur les problèmes 
des personnes âgées. Il entame la lon-
gue liste de toutes les recommanda-
tions que l'on peut aujourd'hui en-
tendre pour prendre soin de sa santé et  
insiste sur l'importance de parvenir à 
concilier plaisirs et hygiène de vie. Avec 
une grande simplicité et beaucoup 
d'humour, il parle d'alimentation, d'al-
cool, de tabac, d'activité physique, de 
sexualité ... et répond aux questions.
Présentée en avant première à Libourne 
devant 500 spectateurs, la pièce a 
connu un vif succès. A la sortie, près de 
70 personnes se sont inscrites à l'un des 
ateliers de l'ASEPT Gironde g

Concilier hygiène de vie et plaisirs pour bien vieillir
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Maintien de l'autonomie
Vif succès du spectacle 
"Vieillir, c'est vivre !"

Comment bien vieillir et rester autonome le plus longtemps possible ? Originale, drôle et musicale, la pièce de 
théâtre imaginée et proposée par les régimes de protection sociale complémentaire, les Associations de Santé, 
Education, Prévention sur les Territoires et la Mutualité Française Aquitaine répond à cette question... et balaie 
les idées préconçues sur la vieillesse .

Toutes les dates du spectacle 
Le 24 janvier  2013 : Bayonne  (64)
Le 6 février : Tonneins (47)
Le 10 avril : Saint Pierre du Mont (40)
Le 20 mai : Pau (64)
Le 9 octobre : Trélissac (24). 
Entrée gratuite sur inscription
Extrait  et infos : www.aquitaine.mutualite.fr






